ZASADY OCHRANY SUKROMIA A SPRACUVANIA OSOBNYCH, UDAJOV V SPOLOCNOSTIACH TMR GROUP
(dalej aj len ako ,,Podmienky”)

Cast 1.

Tatry mountain resort, a.s., Demanovska dolina 72, 031 01 Liptovsky Mikulds, ICO: 31 560 636 ,
zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Zilina Oddiel: Sa vloZka &. 62/L, je spolu s ostatnymi
majetkovo, personalne alebo inak pridruzenymi ¢i prepojenymi spolo¢nostami, spolo¢nym
prevadzkovatelom pri spracivani osobnych Udajov v rdmci skupiny TMR Group.

Clenmi TMR Group su:

Spoloéni prevadzkovatelia na zaklade zmluvy o spoloénych prevadzkovateloch uzatvorenej dnia
25.05.2018 a jej naslednych dodatkov:

Tatry mountain resorts, a.s.

Demanovska Dolina 72, 031 01 Liptovsky Mikulas

ICO: 31 560 636

IC DPH: SK2020428036

Zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Zilina oddiel: Sa, vlozka &islo: 62/L

EUROCOM Investment, s.r.o.

136, 034 83 BeSeriova

ICO: 35 756 985

IC DPH: SK2021394969

Zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym stidom Zilina oddiel: Sro, vlozka ¢&. 14558/L

1. Tatranska, akciova spolo¢nost

059 85 Strbské Pleso, K vodopadom 4051

ICO: 31 395 783

IC DPH: $K2020326264

Zapisana v Obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Presov oddiel: Sa, vlozka ¢. 10427/P

MELIDA, a.s.

Spindlertv Mlyn 281, 543 51 Spindleriv Mlyn, Ceskd republika

ICO: 241 66 511

DIC: CZ24166511

Zapisana Obchodny register vedeny Krajskym sidom v Hradci Kralové, Oddiel: B, vlozka ¢. 3175

SZCZYRKOWSKI OSRODEK NARCIARSKI S.A

Narciarska 10, 43-370 Szczyrk Polsko

ICO/Regon: 072818322

Zapisand v Krajowy rejester sadowy, Sad Rejonowy Bielsku-Biate
Cislo KRS: 0000140818

SLASKIE WESOLE MIASTECZKO SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA

ul. PLAC ATRAKCJI, nr.1, 41 501 Chorzow, Polsko

ICO/Regon: 243516267

Zapisana v Sad Rejonowy Katowice-Wschod w Katowicach ¢islo KRS: 0000499958



MOLLTALER GLETSCHERBAHNEN GMBH & CO KG & HOCHGEBIRGSBAHNEN ANKOGEL
Talstation, Innerfragrant 46, 9831 Flattach

Firmenbuchnummer 19797p

Company reg. No.: FN 19797 p

VAT reg. No.: AT U33329902

Tatry mountain resorts CR, a.s.
Pobiezni 18/16, Karlin, 186 00 Praha 8, Ceska republika

ICO/Regon: 06871917
zapis:: Spisova znacka: B 23258 vedend u Méstského soudu v Praze
DIC:: CZ06871917

TMR Jestéd, a.s.
Priimyslova 1472/11, Hostiva¥, 102 00 Praha 10, Ceskd republika

ICO/Regon: 06080413
zapis:: Spisova znacka: B 2685 vedend u Krajského soudu v Usti nad Labem
DIC:: CZ06080413

Okrem vyssie uvedenych spolo¢nych prevadzkovatelov tieto podmienky platia aj pre dalSie dcérske ci
inam majetkovo a manazmentom prepojené spolocnosti:

*  WORLD EXCO s.r.o.

*  KORONAZIEMISP.Z Q.0.

* Tatry mountain resorts PL, a.s.

*  Tatry mountain resorts Jestéd, a.s.

* CAREPAR, a.s.

* Hotel ALPINA s.r.o.

*  HAMBRAND a.s

S ktorymi Gdajmi TMR Group pracuje a prec¢o?
1. Spolocnosti TMR Group spracovavaju ldentifikacné Udaje, Kontaktné uUdaje, Udaje aktivit svojich
individualnych zakaznikov a zédkaznikov vernostného karty GOPASS a Sikovnd sezénka. Z osobitnej
kategdrie osobnych Udajov Udajov TMR nespraculva Ziadne Udaje, okrem udajov potrebnych pri
rieSeni a likvidacii poistnych udalosti, teda Udajov tykajucich sa zdravia navstevnikov.

2. ldentifikacné udaje a Kontaktné udaje su pre TMR nevyhnutné preto, aby bolo mozné so
zakaznikmi zabezpecit uzavretie a plnenie zmldv na poskytovanie jednotlivych produktov a sluZieb.
Tieto Udaje sa takisto vyuzivaju pri poskytovani odbornej pomoci a zdkaznickej podpory a sluzieb.

3. Viac informdcii v jednotlivych ¢astiach Informacnych povinnosti (Cast 4).

4. Zakonna definicia osobnych udajov je uvedend v NARIADEN{ EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY
(EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0séb pri spractvani osobnych Udajov a o
volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vseobecné nariadenie o
ochrane (dajov) a zakone 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej aj len ako ,Zakon”).
Pomocou osobnych uUdajov je mozné urcit a identifikovat konkrétnu osobu. Medzi osobné udaje
patria najma ldentifika¢né a Kontaktné udaje.

Identifikacné udaje

- meno,

- priezvisko,

- datum narodenia,

- rodné Cislo,

- ¢islo obcianskeho preukazu,

- ¢islo pasu alebo iného dokladu totoZnosti.



Viac v informacnych povinnostiach.

Kontaktné tdaje

- adresa bydliska,

- telefonne Cisla,

- e-mailova adresa,

- adresa na facebooku/google v pripade ak ste na to poskytli suhlas,
Viac v informacnych povinnostiach.

Popisné udaje

- e-mailova adresa,

- spravanie sa v nasich prevadzkach,
- aktivity v nasich prevadzkach,

- pokusy o zneuZivanie nasich sluzieb.
Viac v informacnych povinnostiach.

Udaje tykajlce sa zdravia

- datum a cas kedy doslo k udalosti,
- meno a Priezvisko zranenej osoby,
- stredisko v ktorom doslo k udalosti.
Viac v informacnych povinnostiach.

Osobitné kategérie Udajov

Okrem vysSie spomenutych Udajov o zdravi do tejto kategdrie patria Specifické Udaje ako rasovy a
etnicky povod, politické ndzory, Clenstvo v politickej strane alebo v hnuti, ndboZenska viera,
svetondzor, ¢lenstvo v odborovej organizacii, Udaje tykajlce sa zdravia, Udaje tykajuce sa pohlavného
Zivota, biometrické Udaje, udaje o psychickej identite, Udaje o psychickej pracovnej spbsobilosti, Udaje
o poruseni predpisov trestného prava, priestupkového prava alebo obclianskeho préva. Tieto Udaje
vSak TMR o Vas nespracuva samozrejme okrem Udajov o zdravi v pripade oddvodnenych okolnosti.

Marketing

Ak je v zmysle legislativy na spracovanie osobnych tUdajov na marketingové Ucely je potrebny suhlas
dotknutej osoby (zdkaznika), spractvanie prebieha len u tych zdkaznikov, ktori dali na tento Ucel svoj
suhlas.

V pripade, Ze si zdkaznik neZeld dostdvat informacie o marketingovych aktivitdch, méze svoj suhlas
kedykolvek odvolat. Rovnako je zdkaznik oprdvneny namietat spracovavaniu osobnych uUdajov
automatizovanym rozhodovanim alebo vyuzitim profilovania.

Newsletter

NaSe najnovsie informacie pre Vas su Vam dorucované v pripade ak ste takéto dorucovanie
nenamietali, vo forme Newslettra. Newslettre su zasielané zdkaznikom, ktori su ¢lenmi vernostného
programu Gopass, programu Sikovna sezénka, alebo vyuzili nae sluzby napriklad v oblasti ubytovania.
Na takéto zasielanie nepotrebujeme Vas suhlas ak ste ¢lenom vernostného programu, jedna sa o nas
opravneny zaujem. V pripade ak ste nevyuzili nase sluzby a nie ste nasSim zdkaznikom je mozné Vam
zaslat Newletter vyluéne na zaklade Vasho suhlasu.

Cast 2.
Pravne zaklady spractvania osobnych tdajov

TMR spracuva osobné tdaje dotknutych oséb na zéklade niekolkych pravnych zakladov.



a) dotknutd osoba vyjadrila sthlas so spracivanim svojich osobnych Udajov aspon na jeden
konkrétny ucel,

b) spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je
dotknutd osoba, alebo na vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby,

c) spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné podla osobitného predpisu alebo medzindrodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana,

d) spracuvanie osobnych Udajov je nevyhnutné na Ucel opravnenych zaujmov prevadzkovatela
alebo tretej strany okrem pripadov, ked nad tymito zdujmami prevazuju zaujmy alebo prava
dotknutej osoby vyZadujuce si ochranu osobnych Udajov, najma ak je dotknutou osobou dieta;
tento pravny zaklad sa nevztahuje na spractvanie osobnych Udajov orgdnmi verejnej moci pri
plneniich uloh.

Pokial sa spracuvanie osobnych Udajov zakladd na suhlase dotknutej osoby, ma tato pravo po riadnej
identifikdcii, kedykolvek tento suhlas odvolat napr. prostrednictvom privacy@tmr.sk.

Cast 3.
Zasady spracuvania osobnych Udajov

Z&sada zdkonnosti

Osobné udaje moZno spracuvat len zakonnym spdsobom a tak, aby nedoslo k poruseniu zakladnych
prav dotknutej osoby.

Z&sada obmedzenia ucelu

Osobné udaje sa mdZu ziskavat len na konkrétne urceny, vyslovne uvedeny a opravneny ucel a nesmu
sa dalej spracuvat spdsobom, ktory nie je zlucitelny s tymto Ucelom; dalSie spracuvanie osobnych
udajov na ucel archivacie, na vedecky ucel, na Ucel historického vyskumu alebo na Statisticky ucel, ak
je v sulade s osobitnym predpisom8) a ak st dodrzané primerané zaruky ochrany prav dotknutej osoby
podla § 78 ods. 8, sa nepovaZuje za nezlucitelné s pédvodnym ucelom.

Zasada minimalizacie osobnych Udajov

Spracuvané osobné Udaje musia byt primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah dany
Ucelom, na ktory sa spracuvaju.

Zasada spravnosti

Spracuvané osobné Udaje musia byt spravne a podla potreby aktualizované; musia sa prijat primerané
a ucinné opatrenia na zabezpecenie toho, aby sa osobné (daje, ktoré su nespravne z hladiska tcelov,
na ktoré sa spracuvaju, bez zbytocného odkladu vymazali alebo opravili.

Zasada minimalizacie uchovavania

Osobné Udaje musia byt uchovavané vo forme, ktord umoZniuje identifikdciu dotknutej osoby
najneskdr dovtedy, kym je to potrebné na Ucel, na ktory sa osobné (daje spracuvaju; osobné Udaje sa
mdZu uchovdvat dlhsie, ak sa maju spracuvat vylu¢ne na ucel archivacie, na vedecky ucel, na ucel
historického vyskumu alebo na Statisticky Ucel na zdklade osobitného predpisu a ak su dodrZané
primerané zaruky ochrany prav dotknutej osoby podla § 78 ods. 8 Zakona.

Zasada integrity a doévernosti

Osobné udaje musia byt spracivané spdsobom, ktory prostrednictvom primeranych technickych a
organizacnych opatreni zarucuje primerand bezpecnost osobnych Udajov vratane ochrany pred
neopravnenym spraclvanim osobnych Udajov, nezakonnym spraclvanim osobnych Udajov, ndhodnou
stratou osobnych Udajov, vymazom osobnych Udajov alebo poskodenim osobnych Udajov.



Zasada zodpovednosti

Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zakladnych zasad spracuivania osobnych Udajov, za
sulad spracuvania osobnych Udajov so zasadami spracuvania osobnych Udajov a je povinny tento sulad
so zasadami spracUvania osobnych Udajov na poZiadanie Uradu preukazat.

Cast 4.

Jednotlivé informacné povinnosti.

A.

VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — Uch&dzadi o zamestnanie

Uchadzate sa o zamestnanie v niektorej zo spolo¢nosti TMR Group, takZe po podani ziadosti sa toto
vyhlasenie o ochrane sikromia vztahuje na Vas a Vase osobné Udaje. TMR Group je medzinarodna
skupina podnikov s réznymi subjektmi posobiacimi v réznych krajinach EU. Pre tcely tohto vyhldsenia
o ochrane sukromia, za ochranu vadich osobnych Udajov je zodpovedny subjekt skupiny TMR Group,
do ktorého ste si podali Ziadost o zamestnanie (prevadzkovatel). Toto vyhldsenie vysvetluje ako
budeme pouZzivat osobné uUdaje, ktoré ziskame od Vas alebo od tretich stran pocas procesu vyberu
zamestnanca.

1. Kategdrie osobnych Udajov

Ked'si u nds podate Ziadost o zamestnanie, ziskame od vas nasledovné informacie:

Kontaktné Gdaje. Napriklad vase meno, priezvisko, adresa, emailova adresa, telefonne ¢islo
Informdcie z vasho Zivotopisu/CV. Ako napriklad vase predchadzajice zamestnania, vzdelanie,
zruénosti, jazykové znalosti, fotografia a akékolvek dalSie informacie, ktoré sa rozhodnete vo
svojom Zivotopise uviest.

Motivacny list. Akékolvek informacie, ktoré sa rozhodnete uviest vo svojom motivacnom liste.
SpOsobilost na pracu. Mozno budete musiet preukazat, Ze ste zdkonne, odborne spdsobily sa
zamestnat.

Prehlasenie o bezlhonnosti. V zavislosti od povahy pracovnej pozicie a prislusnej krajiny vas
mobzieme poziadat, aby ste predloZili od vlady prehlasenie potvrdzujuce, Ze ste neboli
odsudeny za Ziadny zlocin, ¢o by vas z danej pozicie diskvalifikovalo.

SpOsobilostné testy osobnostného profilu. V zavislosti od povahy pracovnej pozicie a prislusnej
krajiny vas mo6Zzeme poziadat o vykonanie tychto testov.

Okrem toho, v zavislosti od pozicie o ktoru sa uchddzate, méZzeme ziskat informacie od tretich stran:

Interné Ziadosti. Ak uZ v spolo¢nosti Tatry mountain resort, a.s., alebo TMR group pracujete a
uchdadzate sa o internu poziciu, mdézeme pouZit informacie z vasej osobnej zlozky, aby sme
doplnili informacie, ktoré ndm poskytnete pri Ziadosti o zamestnanie, zmenu pracovnej
pozicie.

Hodnotenie. MoZeme vas poZiadat, aby ste sa podrobili hodnoteniu vaSich schopnosti,
osobnosti alebo kognitivnej sposobilosti. Takéto hodnotenia sa obvykle vykonavaju pomocou
softvéru alebo su priamo realizované tretou stranou alebo prostrednictvom spoloc¢nosti tretej
strany, ktord s nami zdiela vysledky. Pred uskutocnenim takéhoto hodnotenia vam
poskytneme dalsie informécie tykajuce sa vasej konkrétnej situacie.

Referencie. MdZzeme sa rozhodnut ziskat referencie od os6b, ktoré s vami pracovali v
minulosti. VSeobecne povedané, budeme tieto osoby kontaktovat len ak ndm poskytnete ich
mend a kontaktné Udaje. Ak uZ ste zamestnancom niektorej zo spolo¢nosti TMR Group,
mbZeme o referencie poZiadat vasho manazéra a/alebo spolupracovnikov, a to aj bez vasho
vedomia.



2. Ucely spracovavania Udajov
Prevadzkovatel bude spracovavat vase Udaje na nasledovné Ucely:

e Nabor zamestnancov. Vase Udaje spracovdvame, aby sme zistili, ¢i ste kvalifikovanym
kandidatom na poziciu, o ktord sa uchadzate. Pravnym zakladom je predzmluvny vztah,
ktorého médzete byt zmluvnou stranou, opravneny zaujem prevadzkovatela alebo Vas suhlas.

e RieSenie sporov. Osobné Udaje mobZeme spracovavat za Ucelom rieSenia sporov, staznosti
alebo pravnych procesov. Pravnym zakladom je opravneny zdujem prevadzkovatela.

o Dodrziavanie zakona. MoZzno budeme musiet spracovavat vase osobné udaje, aby sme
dodrZiavali zakon alebo aby sme vyhoveli sidnemu prikazu. Pravnym zakladom je plnenie
zakonnej povinnosti prevadzkovatela.

3. Strany, ktoré mo6zu mat pristup k vasim tGdajom

Prevadzkovatel méZe zdielat vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

- Ak ziskame informacie od tretich stran (ako je uvedené vyssie), poskytneme im vase meno a
akékolvek dalsie informacie potrebné na to, aby nam poskytli relevantné informacie o vas.

- Vase osobné Udaje mdézeme zdielat s inymi tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene,
napriklad s poskytovatefom sluzieb. V takychto pripadoch méZu tieto tretie strany pouZivat
vase osobné Udaje len na Ucely opisané vyssie a iba v sulade s nasimi pokynmi;

- K osobnym udajom budu mat pristup nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba
vtedy, ak je to potrebné na vysSie uvedené Ucely, a len vtedy, ak je zamestnanec viazany
povinnostou mli¢anlivosti;

- Ak to vyZaduje zdkon alebo sudny prikaz, vase osobné Udaje mozeme zdielat napriklad s
organmi ¢innymi v trestnom konani alebo inymi vladnymi organmi.

4. Umiestnenie vaSich osobnych udajov

Vase osobné Udaje budd umiestnené vylucne v ramci Eurdpskej unie a Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru.

5. Uchovavanie osobnych tdajov

VaSe osobné Udaje uchovdvame na obmedzeny cas a tieto Udaje budu vymazané, ked uz nebudu
potrebné na vyssie uvedené Ucely spracovania. To znamena, Ze vaSe osobné Udaje uchovdme pocas
trvania vyberového konania a vymazeme potom, ¢o vyberieme vhodného kandidata, niektoré udaje
0 Vasej UcCasti vo vyberovom konani uchovame v zdklade ndsho opravneného zaujmu do konca roka
nasledujuceho po roku v ktorom sme obdrZali Vase osobné Udaje do dispozicie. Ak na obsadenie
pozicie vyberieme vds, uchovéame vaSe osobné Udaje v osobnej zlozke, v sulade s naSimi HR
smernicami o ochrane osobnych udajov.

Vase osobné Udaje mbzeme spracovavat dlhsiu dobu po ukonceni vyberového procesu a to v pripade,
Ze sa vyskytne pravny spor alebo ak nam date povolenie na uchovanie vasich osobnych Udajov v
evidencii po dlhsiu dobu.

6. Pravny zaklad pre spracovavanie vasich tdajov

VaSe osobné Udaje spracovavame preto, Ze spracovanie je nevyhnutné na Ucely opravneného zaujmu,
ktory sledujeme Vasho suhlasu. Nas oprdvneny zaujem v tomto pripade je prijat kvalifikovanych



kandidatov. V niektorych pripadoch budeme vase osobné Udaje spracovat preto, aby sme si splnili
zakonné zavazky.

B. VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA TMR Group zamestnanci (aj doasni zamestnanci,
dohodari, brigadnici a osoby pracujuce na pracovnopravnom zaklade, leasingovy zamestnanci
alebo osoby pracujlce na obdobnom zaklade)

Toto vyhlasenie o ochrane sukromia sa vztahuje na vas a na vaSe osobné Udaje, pretoZe ste
zamestnancom subjektu v rdmci skupiny TMR Group. Nasa spolo¢nost vystupuje ako prevadzkovatel
pri spracuivani VaSich osobnych udajov. Pre Ucely tohto vyhldsenia o ochrane sikromia, za ochranu
vasich osobnych Udajov je zodpovedny subjekt skupiny TMR Group, s ktorym mate uzatvorend zmluvu
(prevadzkovatel). Toto vyhlasenie vysvetluje ako budeme pouZivat osobné Udaje, ktoré ziskame od vas
alebo od tretich stran pocas trvania Vasho zmluvného vztahu so spolo¢nostou v ramci TMR Group.
Upozoriujeme, Ze kedZe toto vyhldsenie sa vztahuje na celd skupinu TMR Group, mbZu sa vyskytnut
malé lokalne rozdiely v tom, ako sa konkrétne informdcie na jednotlivé Ucely spracovavaju. Ak chcete
ziskat podrobné informacie, obratte sa, prosim, na nasu lokdlnu osobu zodpovednu za ochranu udajov
(vid nizsie).

1. Kategérie osobnych udajov

Spracovavame nasledujlce Udaje:

e Osobné kontaktné tUdaje. Napriklad vase meno, adresa, emailova adresa, telefénne &islo.

e  Pracovné kontaktné Udaje. Napriklad adresa firmy, pracovna emailova adresa a telefonne Cislo.

e Osobné udaje. Napriklad pohlavie, rodinny stav, datum narodenia, narodnost a rodné cislo
(ndrodné identifikacné ¢islo), fotografia.

o Zmluvné Udaje. Napriklad obsah pracovnej zmluvy.

e Informacie o ¢lenoch rodiny a rodinnych prislusnikoch. Ako napr. kontakt pre pripad nudze,
alebo plnenia dafiovych povinnosti a uplatiovania dafiovych dlav.

o Platobné informacie. Ako napr. ¢islo bankového Uctu a Ziadosti o ndhradu vydavkov a platieb.

e Podrobnosti o vasej pozicii. Ako napr. nazov pozicie, oddelenie, zaradenie a zodpovednosti.

o Informacie tykajlce sa odmeriovania, dochodkového zabezpecenia a inych vyhod. Napriklad
vasa mzda, dohodnuté bonusy, firemné vozidlo a penzijny plan.

e  Podrobnosti ohfadom odpracovanych hodin, dovolenky a (lekérskeho) volna (PN). Ako napr. vas
pracovny rozvrh, narok na dovolenku, nepritomnost z dovodu PN, dochadzka.

e Informacie tykajlce sa vzdelania, odbornej pripravy a kariérneho rozvoja. Sem patri vase
predchadzajuce vzdelanie a odborné pozadie, akékolvek kurzy alebo Skolenia, ktoré ste
absolvovali, resp. ziskané certifikacie.

e Vykon a hodnotenia. Napriklad obsah vasich hodnoteni vykonu a Cisla suUvisiace s vasim
pracovnym vykonom.

e Zvereny majetok. Informacie o majetku spolo¢nosti, ktory vdm bol poskytnuty na pouZivanie,
ako napr. firemny telefén alebo notebook.

o Udaje o kore$pondencii a komunikacii. Ako napr. emailova kore$pondencia, internetové datové
prenosy a IP adresa.

o Digitalne pristupové prava. Vase pristupové prava k réznym aplikdciam v ramci IT infrastruktury
spoloc¢nosti Tatry mountain resorts, a.s.

o Informacie tykajlce za bezpetnosti. Ako napr. Cislo vasej pristupovej karty, informéacie o tom, ¢i
sa nachadzate v budove a zdznamy CCTV (uzavrety televizny okruh).



Monitoring kamerovym systémom v naSich prevadzkach. Zaznamendvana moéze byt Vasa
podobizen a sprdvanie i vykon aktivit v nasSich zariadeniach. K zdznamu budem realizovat
aktivny pristup vyluéne az po zaznamenanom bezpecnostnom incidente.

Vase citlivé osobné Udaje budeme spracovavat len na Ucely striktne spojené s riadnym vykonom
nasich povinnosti ako vas zamestndvatel a v rozsahu, ktory umozfuju alebo vyZzaduju platné pravne
predpisy. Budeme spracovavat tieto typy citlivych osobnych tdajov:

Udaje o vasom zdravotnym stavom - G&elom bude plnenie povinnosti plyntcej z osobitného
predpisu, pricom pravnym zakladom bude plnenie zdkonnej povinnosti.

Odsudenie alebo trestné Ciny, jedna sa o jednorazové spracovanie formou nahliadnutia pri
tych dotknutych osobach - ktoré vstupuju do zmluvného vztahu na vytypované pracovné
pozicie.

Osobnostné testy - v pripade nastupu na pracovné vytypované pracovné pozicie Vas mbzeme
na zaklade Vasho suhlasu podrobit osobnostnym testom (riadiace pozicie manazmentu, pri
ktorych musime zohladniovat osobnostné Crty ¢i charakter jednotlivca pri zvladani stresu i
pracovného zataZenia pri narokoch, ktoré kladie vyberana pracovna pozicia).

2. Ugely spracovavania tdajov

Sprdvca Udajov bude spracovavat vase Udaje na nasledovné Ucely:

HR administrativa. Vedieme osobné zdznamy o vSetkych nasich zamestnancoch. Na zdklade
analyzy nasSich HR zdznamov tiez robime strategické rozhodnutia o nasich HR smerniciach.
Pravnym zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych stran.

HR manaZment. Zaoberame sa kazdodennym riadenim HR otdzok, ako napr. zabezpecenie
riadneho obsadzovania pozicii. Prdvnym zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako
jedno zo zmluvnych stran.

Adaptécia. Spracivame vase osobné Udaje pri vaSom nastupe k nam, aby sme zaistili, Ze ste na
svoju poziciu riadne vySkoleny a vybaveny. Pravnym zdkladom je zmluvny vztah, v ktorom
vystupujete ako jedno zo zmluvnych stran.

Vyplacanie mzdy a déchodku a poskytovanie dalSich vyhod. Vase Udaje spracivame, aby sme
vam mohli vyplacat mzdu, prispievat na déchodok a poskytovat dalSie vyhody (viazané na
vykon). Pravnym zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych
stran.

Dane a socialne poistenie. Z Ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich z dafiového zakona a
inych predpisov spojenych so socidlnym zabezpecenim a poistenim sme povinni spracovavat
urcité osobné Udaje. Prdvnym zakladom je zdkonnd povinnost Vasej zmluvnej strany.

Poistenie rizik a zodpovednosti. Poistujeme mnohé rizikd, ktoré sa mozu vyskytnut pri nasom
podnikani, ako napr. proti akymkolvek Skoddm suvisiacim s nehodami pocas vykonu prace
alebo cestovné poistenie pre zamestnancov, ktori v mene zamestnavatela cestuju. Mézeme
tiez poskytovat kolektivny program zdravotného poistenia. V zavislosti od typu poistenia,
mozno budeme musiet spracovat vase osobné Udaje napr. pri spracovani naroku. na
pohladavku. Pravnym zdkladom je zdkonna povinnost Vasej zmluvnej strany a pripadne
opravneny zaujem prevadzkovatela.

Zabezpecenie komunikacnych a informacnych technolégii. Poskytujeme Vam IT vybavenie a
sluzby, ktoré potrebujete pre vykon svojich povinnosti pre ako napr. firemny mobilny telefon
alebo emailové konto. Aby sme to mohli zrealizovat, musime spracovat vase osobné udaje.
Pravnym zdkladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych stran.



Komunikdcia/IT monitoring. Budeme monitorovat komunikdciu a vyuZivanie siete, aby sme
zabezpecili nase IT prostredie a infrastruktliru siete a tiez aby sme zabezpedili, Ze nasi
zamestnanci tieto zariadenia vyuZivali sp6sobom, ktory je v sulade s platnymi zakonmi a
internymi predpismi. Pravnym zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo
zmluvnych stran a opravneny zaujem prevadzkovatela.

Riadenie vykonu a vzdeldvania. Aby sme zabezpecili vas primerany vykon, vykondvame
hodnotenia vykonu. Okrem toho sa tiez snazime podporovat rast nasich zamestnancov tym, Ze
poskytujeme alebo navrhujeme kurzy a Skolenia. V pripade ak nemate pridelend e-mailovu
adresu zamestnavatela budeme V&s ako pri prvom kontaktovani oslovovat svyzvou na
absolvovanie $kolenia prostrednictvom e-mailovej adresy, ktord ste ndm poskytli. Pravnym
zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych strdn a opravneny
zaujem prevadzkovatela.

Vytvaranie zdravého a bezpecného pracoviska. Chceme, aby boli nasi zamestnanci zdravi a citili
sa bezpecne. Preto mbzeme spracovavat osobné Udaje nasich zamestnancov, aby sme mohli
zanalyzovat, ako mozno zlepsit kvalitu ich prace a znizit akékolvek potencidlne nezdravé
vplyvy. Taktiez uplatiiujeme bezpecnostné opatrenia, ako napr. CCTV kamery, aby sme zaistili
bezpecnost nasich zamestnancov, navstevnikov a majetku. Pravnym zdkladom je zmluvny
vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych strdn aoprdvneny zaujem
prevadzkovatela.

Nabor zamestnancov. Spracovavame vase informacie uz ked' sa uchadzate o pracovnu poziciu v
rdmci spolocnosti. Mb6zZzeme tiez prejst zaznamami zamestnancov, aby sme zistili, ¢i mame v
nasej organizacii ludi, ktori si vhodni na obsadenie pracovného miesta. Viac podrobnosti si
preditajte v nasom vyhlaseni o ochrane osobnych Udajov pri prijimani zamestnancov. Pravnym
zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych strdn a opravneny
zaujem prevadzkovatela.

RieSenie sporov a vySetrovanie priestupkov. Mo6Zeme spracovavat osobné Udaje na ucely
rieSenia sporov, staznosti alebo pravnych postupov alebo ak mame podozrenie z priestupku,
ktoré by sme chceli dalej vySetrovat. Pravnym zdkladom je opravneny zaujem
prevadzkovatela.

DodrZiavanie zdkona. MoZno budeme musiet spracovavat vaSe osobné Udaje, aby sme
dodrziavali zakon (napr. Zhoda vasho mena s menami na takzvanych zoznamoch urcenych
stran a dodrZiavanie zédkona o prani Spinavych penazi) alebo aby sme vyhoveli sidnemu
prikazu. Pravnym zdkladom pre toto spracuvanie plnenie zakonnej povinnosti.

Prezentacia spoloCnosti nasim zakaznikom. Chceme transparentne komunikovat a pristupovat
k nasim zdkaznikom spbsobom ¢o mozno najindividudlejSieho pristupu tak aby vedeli kto sa
o nich stard, Ze sa na nds mo6zu spolahnut a m6ézu ndm doéverovat. Napriklad spristupnenim
Vasej podobizne s menom a priezviskom zamestnanca, ktory vykondva servis zdkaznikom.
Pravnym zakladom je nas opravneny zaujem.

Mystery shopping. ZaleZi nam na kvalite nasich sluZieb apreto ho chceme overovat.
Z uskutoénenej kontroly Vam dame spatnu vazbu, ¢im chcem docielit prevenciu, kvalitu
a efektivitu Vami vykondvanych ¢innosti. Prdvnym zdkladom je nas opravneny zaujem.
Monitoring kamerovym systémom v naSich prevadzkach. Kontrola dodrZiavania bezpecnosti
a ochrana prdv a prdvom chranenych zaujmov prevadzkovatela. VSetky priestory s kamerovym
monitoringom su riadne oznacené piktogramom, logom prevadzkovatela a adresou so
vsetkymi informaciami o spracuvani osobnych Udajov.

Skolenie a informovanie o novinkach formou firemného &asopisu: Rozvoj vzdeldvania v oblasti
ochrany informdcii bude realizovany prostrednictvom online prostredia, rovnako ako
informovania o novinkach v spolo¢nosti ¢i Sirenie firemnej kultdry. Kolegovia, ktori nemaju
vytvorend doménovu elektronickd adresu budd kontaktovany prostrednictvom elektronickej
adresy, ktord nam zadali pri nastupe do zmluvného vztahu. Pravnym zdkladom je nas
opravneny zaujem.




3. Strany, ktoré mo6zu mat pristup k vasim tGdajom
Sprdvca Udajov mozu zdielat vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

e Vase osobné Udaje mbzeme zdielat s inymi tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene,
napriklad s poskytovatefom sluZieb. V takychto pripadoch moéZu tieto tretie strany pouZivat
vaSe osobné Udaje len na Ucely opisané vyssie a iba v sulade s nasimi pokynmi;

e K osobnym Udajom budu mat pristup nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba
vtedy, ak je to potrebné na vyssSie uvedené Ucely, a len vtedy, ak je zamestnanec viazany
povinnostou mli¢anlivosti;

e Ak to vyZaduje zakon alebo sudny prikaz, vase osobné Udaje mbéZeme zdielat napriklad s
nasimi doddvatelmi alebo klientmi, dafovymi uradmi, Uradmi socidlneho zabezpecenia,
organmi ¢innymi v trestnom konani alebo inymi vladnymi organmi.

4. Umiestnenie vasSich osobnych Udajov

Vase osobné Udaje budd umiestnené vyluéne v ramci Eurdpskej Unie a Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru.

5. Uchovavanie osobnych udajov

VasSe osobné Udaje uchovdvame na obmedzeny cas a tieto Udaje budl vymazané, ked uz nebudu
potrebné na Ucely spracovania. Vo vacsSine pripadov to znamend, Ze uchovdme vase Udaje pocas
trvania vdsho zamestnaneckého pomeru. Pokial je to mozné, Udaje vymaZeme eSte pocas vasho
zamestnania, akondhle uz nebudul potrebné. V kazdom pripade, Vase osobné zdznamy vymazeme
podla osobitny pravny predpisov (napr. zdkon o archivnictve a registratirach) atie ktoré nie su
uvedené vtomto predpise najneskér do dvoch rokov po skonéeni pracovného pomeru, pokial ind
lokdlna legislativa nevyZaduje ich dlhsie uchovavanie.

Vase osobné Udaje mdézeme spracovavat po dlhsiu dobu po ukoncéeni zamestnania v pripade
pretrvavajuceho pravneho sporu alebo ak ste nam udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie vasich
osobnych udajov.

6. Pravny zaklad pre spracovavanie vasich tdajov

Vo véacsine pripadov spracovdvame vase osobné Udaje na zaklade toho, Ze spracovanie je nevyhnutné
na Ucely opravneného zaujmu, ktory sledujeme. Nas opravneny zaujem v tomto pripade je zapojit sa
do HR spractvania na vyssie uvedené Gcely. V. mnohych pripadoch budeme tiez musiet spracovat vase
osobné Udaje na zadklade prdvnej povinnosti. Taktiez budeme musiet spracovavat osobné Udaje na
splnenie zmluvnych zavédzkov voci vam, ako napriklad v pripade platby mzdy. Nakoniec, v niektorych
pripadoch mbéZeme poZiadat o vas suhlas. V takom pripade mate vidy moZnost svoj suhlas stiahnut.

C. VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA TMR Group - zékaznici

Toto vyhlasenie o ochrane sukromia sa vztahuje na Vas a na VasSe osobné Udaje, pretoZe ste
zakaznikom subjektu v rdmci skupiny TMR Group. Nasa spolo¢nost vystupuje ako prevadzkovatel pri
spracuvani Vasich osobnych Udajov. Pre Ucely tohto vyhlasenia o ochrane sikromia, za ochranu vasich
osobnych Udajov je zodpovedny subjekt skupiny TMR Group, s ktorym mate uzatvorent zmluvu, alebo
¢lenstvo vo vernostnom programe (prevadzkovatel). Toto vyhlasenie vysvetluje ako budeme pouzivat
osobné Udaje, ktoré ziskame od vas alebo od tretich stran pocas trvania Vasho zmluvného vztahu so
spolocnostou v ramci TMR GROUP. Upozoriiujeme, Ze kedZe toto vyhlasenie sa vztahuje na cell
skupinu TMR Group, m6zu sa vyskytnut malé lokalne rozdiely v tom, ako sa konkrétne informacie na



jednotlivé Ucely spracovavaju. Ak chcete ziskat podrobné informacie, obratte sa, prosim, na lokalnu
osobu zodpovednu za ochranu Udajov (vid niZsie).

1. Kategérie osobnych udajov

Spracovavame nasledujlce Udaje:

Osobné kontaktné Gdaje. Napriklad vase meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa na
zasielanie pisomnosti, emailovd adresa, kontaktné telefonne (Cislo, Cislo OP, rodné Cislo,
akademicky titul, datum narodenia, zabudnuté hodnoty (napriklad pefazenky, oblecenie,
tasky, alebo elektronika v nasich zariadeniach najma hoteloch ¢i na lanovych drdhach a pod.).
Pracovné kontaktné udaje. Napriklad adresa firmy, ktorU zastupujete, pracovnd emailova
adresa a telefénne Eislo.

Zmluvné ddaje. Napriklad identifikacné Udaje a Udaje z identifika¢nych dokladov, obsah zmluvy
uzatvorenej snasou spolo¢nostou, vratane vsetkych jej dodatkov, rozsah poskytovanych
sluZieb, typ koncového zariadenia, jeho oznacenie, evidencné &islo motorového vozidla, datum
a oznaCenie kurzu ¢i vykonnosti, typ a velkost zapoZi¢anej vystroje, vyuZitého Sportového
nacinia ¢o zariadenia.

Informacie o ¢lenoch rodiny a rodinnych prisluSnikoch. Pre Ucely zaradenia do zvyhodnenych
skupin zékaznikov.

Platobné informdacie. Ako napr. ¢islo bankového Uctu a vyska spoplatnenych sluzieb .

Udaje o kore$pondencii a komunikécii. Ako napr. emailova kore$pondencia, internetové datové
prenosy a IP adresa.

Specifické osobné Udaje. Vyika a véha pre potreby bezpe&nostnych nastavent.

Pristupové préava. Vase pristupové prava k réznym aplikaciam v ramci IT infrastruktdry, cisla
¢ipov.

FiSkalna uctenka. Zdbévodu mozZnej kontroly Vasej osoby o pripisovani a cerpani bodov,
uvadzame na Uctenkdch Vase meno a priezvisko, pripadne &islo izby.

Informacie tykajlce za bezpec¢nosti. Ako napr. Cislo vasej pristupovej karty, informdacie o tom, ¢i
sa nachdadzate v budove a zdznamy CCTV (uzavrety televizny okruh) napriklad v Aquaparkoch,
zabavnych parkoch a lyZiarskych strediskach.

Udaje z identifikaéného dokladu. Ob¢iansky preukaz cestovny pas.

Fotografie zo zabavnom parku LEGENDIA . V pripade zdbavnych parkov fotografujeme Vas ako
Uc€astnika atrakcie v pripade.

o Suvenirova fotografia. Ak budete mat zdujem mozete si zakupit fotografiu Vasej osoby
vyhotovenu pri vyuZivani atrakcii. Ak nevyuZijete mozZnost zakupenia fotografie bude
tdto vymazana do 23:59:59 diia vyhotovenia fotografie.

o Fotografie Gcastnika siene slavy. V pripade ak vyuZijete atrakciu ,Interactive Dark
Ride” (Lech Coaster, Bazyliszek, Dimond River, Rapid River, Dolina Jagi) bude Vasa fotografia
zahrnuta do siene slavy najuspednejsich Ucastnikov na ucel odovzdania ceny.
Uchovanie fotografie siene sldvy je do konca sezdny v zdbavnom parku LEGENDIA.

Fotografovanie v Aquaparku Tatralandia. Ak budete mat zaujem mdZete si zakupit fotografiu
Vasej osoby vyhotovenu pri vyuZivani atrakcii tobogany. Ak nevyuZijete moZnost zakupenia
fotografie bude tato vymazana do 72 hodin odo dfia vyhotovenia fotografie a to z dévodu jej
opdtovného zaslania zakaznikovi ak o to poZiada.

Fotografie Vasej podobizne pri kontrole vstupu. Verifikujeme Vasu podobizen pri prechodoch
turniketmi v nasSich prevadzkach, najméa lyZiarskych aredloch. Jednd sa o jediny moziny
prostriedok ako mézeme overit nezneuzivanie nasich produktov, nakolko mame aj takychto
zakaznikov. Listky sa predavaju ako neprenosné a preto kontrolujem ich neprenosnost.



Monitoring kamerovym systémom v nasich prevadzkach. Vasa podobizen a sprdvania i vykon
aktivit v nasich zariadeniach. Kzaznamu budem realizovat aktivny pristup vyluéne az po
zaznamenanom bezpecnostnom incidente.

Fotografovanie v lyZiarskych Skoldch. Vasa podobizenn pocas vyucby v lyZiarskej, alebo
snowboardovej skole.

Daréekové poukazy. Identifikacia darcu a obdarovaného spolu s predmetom daru a venovanim
darcu obdarovanému, v nevyhnutnom rozsahu pre naplnenie Ucelu spracovania.

Identifikacné (daje a udaje oVaSom cieli aterminoch vyletu. Vtomto pripade sa jednd
o zapisanie aevidenciu Vasho mena, priezviska, telefonického kontaktu, datumu a casu
zaCiatku Vasho vyletu napriklad do vysokohorského prostredia a datume a case Vasho
predpokladaného ndvratu z vyletu.

VyuZivanie naSich stredisk alanovych drah: Orientacné Udaje otom aku vzdialenost ste
nalyZovali, kolko vySkovych metrov prekonali a ako ste vyuZivali naSe stredisko. Predmetné
Udaje sa spracUvaju avyhodnocuju na zdklade Vasho suhlasu ako ste ho uviedli v nasej
aplikacii.

Pri ziskavani spatnej vazby: pohlavie, vek, povolanie, vzdelanie, pouZivané zariadenie, stav,
deti,bydlisko,zaujmy Zber dat v rozsahu : Hlasové nahrdvanie, nahravanie pohybu ruk,
nahravanie obrazovky, ziskanie vieobecnych Udajov o spokojnosti sluzieb TMR + DOTAZNIK.

2. Ugely a ciele spractvania Gdajov

Spravca Udajov bude spracovavat vase Udaje na nasledovné ucely:

Zakaznicka administrativa. Vedieme osobné zaznamy o vsetkych naSich zdkaznikoch aich
sluzbach. Na zdklade analyzy nasich zaznamov tieZ robime strategické rozhodnutia ponukach
pre nasich zakaznikov. Prdvnym zakladom je zmluva uzatvorend medzi nami a opravneny
zaujem prevadzkovatela.

Poskytovanie ubytovacich sluZieb. Musime zabezpecovat evidenciu ubytovanych hosti v zmysle
osobitnych predpisov. Pravnym zdkladom je plnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatela
a plnenie zmluvy, v ktorej vystupujete ako zmluvna strana.

Overovanie plnenia. Prostrednictvom dokladov ako fiskalna Uctenka, GOPASS osobnd zéna. Su
mbZete overit plnenie Cerpania bodov. Pravnym zdkladom opravneny zaujem, v kombinacif
s plnenim zmluvy uzatvorenej medzi nami. Pravnym zdkladom je opravneny zdujem
prevadzkovatela.

Vernostny program GOPASS. Evidencia zadkaznika a zasielanie Newslettra o najnovsich
ponukdch asluzbach spojenych sclenstvom vo vernostnom programe. Participanti
a zakladatelia vernostného programu su uvedeni vobchodnych podmienkach. Pravnym
zakladom je zmluva uzatvorend medzi nami a opravneny zaujem prevadzkovatela.
Administracia programu Sikovnad sezénka, Aquasezdnka: Evidencia zakaznika a zasielanie
Newslettra o najnoviich ponukdch asluzbach spojenych s élenstvom v programe Sikovnd
sezdnka. Evidencia poskytnutych zliav a odporucania na ich vyuzitie. Participanti a zakladatelia
programu su uvedeni v obchodnych podmienkach. Pravnym zakladom je zmluva uzatvorend
medzi nami a opravneny zaujem prevadzkovatela.

Ski challenge. Ski challenge. Evidencia nalyZovanych km v nasich strediskdch Jasna, Strbské
Pleso, Stary Smokovec, Tatranskd Lomnica, Spindlerov Mlyn a Szczyrk, troveri dosiahnutého
levelu, priatelia, ktori akceptovali porovnavanie vzdjomnych Statistik. Pri vyhladavani priatelov
budd vsetkym Ziadatefom zobrazované VasSe Udaje z VaSej registracie v rozsahu meno,
priezvisko, mesto a fotografia (pokial ste pri registracii vlozZili aj fotografiu Vasej podobizne), ak
Vas budu Ziadatelia vyhladavat podla mena, priezviska a mesta, alebo budete vyhladavani na



zaklade elektronickej adresy. Vidy vsak predmetné porovnavania Statistik v rozsahu meno,
priezvisko, mesto, foto, prejazdene kilometre, prevysenie, odjazdene dni, zvoleny level (méta
ktoru chcete dosiahnut pocas sezdny) a detail prechodov v podobe grafu pre aktualnu sezénu,
musite osobitne akceptovat osobitnou mailovou komunikdciou. Pravnym zakladom
spraclivania je Vas$ suhlas. Spatvzatie suhlasu je moiné kedykolvek zaslanim Ziadosti o
spatvzatie na info@gopass.sk Vase Statistiky budu zasielané Vam a Vami definovanym
priatefom v pripade ak akceptovali zdielanie Statistik v Vami. Predmetné uUdaje budu
spracuvané v prostredi TMR Group po dobu ¢lenstva v programe Gopass.

PozZi¢oviia Sportovych potrieb. Tovar ktory si poziciavate md svoju hodnotu a cenu preto
musime evidovat komu sme ho zapofZicali. V pripade osobitnych sluZieb a tovarov musime
vzhladom na nastavenie zapozicaného tovaru zabezpecit jeho funkcie, preto musime ziskat
informacie o Vasej vahe alebo vyske (napr. lyZiarske potreby, snowboardy a pod.). Pre ochranu
nasich prdv zaznamenavame aj fotokdpiu dokladov s prihliadnutim a spracovanim len Udajov
nevyhnutnych na naplnenie Ucelu spracovania. Pravnym zdkladom je zmluva uzatvorena medzi
nami a opravneny zdujem prevadzkovatela.

LyzZiarska Skola. Musime evidovat aj vo Vasom zaujme, informaciu kto z naSich kolegov
inStruktorov sa Vam venoval a napriklad aj to ¢i naplnil Vase o¢akdvania. Pravnym zdkladom je
zmluva uzatvorend medzi nami a oprdvneny zdujem prevadzkovatela.

Popularizacia naSej spolocnosti a prevadzkovanych sluZieb. V pripade ak nebudete namietat
mozeme zverejnit na nasich komunikacnych kandloch v rdmci propagacie nasej spolo¢nosti
Vasu podobizef pri vyuZivani nasich sluZzieb napr. v lyZiarskych ¢i snowboardovych Skoldch.
V pripade deti budu o tejto aktivite informovani aj rodicia. VSetky zabery starostlivo vyberame
tak, aby nemali zosmies$niujuci alebo hanlivy charakter. Realizacia tychto Cinnosti je opretd
0 opravneny zaujem nasej spolocnosti ako prevadzkovatela.

Vyucba v lyZiarskej, alebo snowboardovej Skole. Pre ucely vyucby potrebujeme o Vas spracovat
Vasej udaje aby sme vedeli ako ste pokrodili, s kym sa Vam ucilo najlepsSie, kedy Vam
vyhovovala vyucba a pod. VSetko pre Vas komfort a radost z vyuZivanych sluZieb. Predmetné
spracuvanie je na pravnom zaklade opravneného zaujmu prevadzkovatela.

InStruktorské kurzy. Pre Ucely vyucby potrebujeme o Vds spracovat Vasej Udaje tak aby sme
mohli vydat osvedcenie o Vasej sposobilosti vyucovat nasich zakaznikov. Pravnym zdkladom je
plnenie zmluvy uzatvorenej medzi Vami a nasou spolo¢nostou.

Vstupy do aquaparkov azdbavnych parkov alanovych drah. Zachovanie bezpecnosti je
prvoradym zaujmom nasej spoloc¢nosti rovnako ako zabranenie zneuzivania vernostného
programu preto evidujeme vstupy a pohyb a aktivity v nasich zariadeniach a overujeme nasich
zakaznikov aj prostrednictvom ich podobizne ¢i dodrziavaju obchodné podmienky.

Kupa listkov na podujatia (napr. tatranskad vecera, ratrak ...). Pravnym zakladom je zmluva
uzatvorena medzi nami, plnenie zakonnej povinnosti a opravneny zaujem prevadzkovatela.
Direct marketing. Zaoberame sa rozvojom nasich zakaznikova ponukami na mieru pre nich.
Pravnym zdkladom je oprdvneny zaujem v pripade Newsletter komunikdcie a Suhlas, ktory
nam bol udeleny.

Dane a Uctovnictvo. Z Ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich z dafového zakona a inych
predpisov spojenych finanénym plnenim sme povinni spracovavat urcité osobné udaje.
Pravnym zdkladom je plnenie zékonnych povinnosti.

Bezpecnost a ohrozenie prevadzky a siete. Kontrolujeme: funkénost, bezpecnost a stabilitu
prevadzky naSej siete, ktorej ste uUcastnikom, predaja, evidencie a kontroly pouZivania
vstupeniek do priestorov. Pravnym zdkladom je plnenie zdkonnych povinnosti a opravneny
zaujem prevadzkovatela. Na pravnom zaklade zmluvy uzatvorenej medzi prevadzkovatelom
a dotknutou osobou a opravneného zaujmu prevadzkovatela.

RieSenie sporov a vySetrovanie priestupkov. M&Zeme spracovavat osobné Udaje na Ucely
rieSenia sporov, staznosti alebo pravnych postupov alebo ak médme podozrenie z priestupku,



ktoré by sme chceli dalej preskimavat. Pradvnym zadkladom je plnenie zdakonnych povinnosti
a opravneny zaujem prevadzkovatela.

Dodrziavanie zdkona. Moino budeme musiet spracovdvat vase osobné Udaje, aby sme
dodrziavali zakon (napr. Zhoda vdsho mena s menami na takzvanych zoznamoch uréenych
stran a dodrZiavanie zdkona o prani Spinavych penazi) alebo aby sme vyhoveli sidnemu
prikazu.

Zdielanie dat v ramci TMR Group. Vase Udaje v nevyhnutnom rozsahu poskytnutych sluZieb
budd poskytnuté spolocnostiam TMR Group a to z dévodu aby vas nekontaktovali s ponukou
sluzieb, ktoré uz mate u nas zaklpené a aby ste mohli vyuzivat benefity celej skupiny TMR
Group ako spoloénych prevadzkovatelov. Pravnym zakladom je plnenie zdkonnych povinnosti
a opravneny zadujem prevadzkovatela.

Marketingové suhlasy. Rovnako méze dojst k vyuZivaniu aj inych Udajov ale vylucne na zéklade
osobitnych suhlasov, ktoré si od Vas vopred vyZiadame. Pravnym zdkladom je suhlas, ktory
sme od Vas ziskali.

Zaznamy prejavov osobnej povahy. Na pravnom zdklade opravneného zaujmu (predchadzanie
zneuzivaniu sluzby a ochrana majetku) a zaklade ustanoveni § 12, odsek 2 a 3 zdkona C.
40/1964 Zb. Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorsich predpisov a § 10, odsek 3, pismeno a)
Zakona, mbZe prevadzkovatel vyhotovovat obrazové snimky alebo obrazovo zvukové zaznamy
na Uradné ucely na zaklade Zakona, na umelecké Uucely alebo na ucely filmového,
rozhlasového, tlacového alebo televizneho spravodajstva. Pri vykonavani takéhoto zaznamu
prevadzkovatel prihliada na opravnené zaujmy dotknutych fyzickych oséb a dba na co
najmensiu moznu mieru zasahu do ich stukromia.

Zakaznici mladsi ako 16 rokov. V pripade ak ku driu podpisu zmluvnej dokumentdcie s nasou
spolo¢nostou ste nedosiahli vek 16 rokov a chcete nasej spolo¢nosti poskytnut marketingovy
suhlas je potrebné aby tento Ukon bol realizovany vasim zakonnym zdstupcom.

Monitoring kamerovym systémom v naSich prevadzkach. Kontrola dodrzZiavania bezpecnosti
a ochrana prdv a prdvom chranenych zaujmov prevadzkovatela. VSetky priestory s kamerovym
monitoringom suU riadne oznacené piktogramom, logom prevadzkovatela a adresou so
vSetkymi informdciami o spractdvani osobnych udajov. Pravnym zakladom je opravneny
zaujem nasej spolocnosti.

Straty analezy. V pripade ak zabudnete v naSich zariadeniach VaSe veci radi Vam ich
odovzddme ak budete pozadovat ich vratenie. Pre tento Ucel vSak musime overit Vasu identitu
a zaznamenat komu sme tieto zabudnuté veci odovzdali. Pravnym zdkladom je opravneny
zaujem nasej spolocnosti.

Daréekové poukazy. Ak sa rozhodnete niekoho obdarovat niektorym z nasich produktov alebo
niektorou z nasich sluZieb budeme musiet v nevyhnutnom rozsahu spracovat identifika¢né
Udaje darcu a obdarovaného. Nasa spolo¢nost spraciva osobné Udaje drZitela darcekovej
poukdaZky za Ucelom kontroly opravnenosti ¢erpania sluZieb poskytovanych prevadzkovatelom
v jednotlivych strediskach prevédzkovatela a/alebo v stredisku Strbské Pleso, na ktoré je
daréekova poukdzka vystavend. Osobné Udaje su spracivané po dobu nevyhnutnu na splnenie
Ucelu spracuvania — kontrola opravnenosti cerpania sluzieb poskytovanych prevadzkovatelom
v jednotlivych strediskdch prevadzkovatela a/alebo v stredisku Strbské Pleso, na ktoré je
daréekova poukdzka vystavend Pravnym zakladom je zmluvy uzatvorena medzi nami a darcom
a opravneny zaujem nasej spoloc¢nosti spolu s o¢akavanim obdarovaného.

Kniha vyletov. Ak budete realizovat vylet najma do horského alebo vysokohorského prostredia
je nasim opravnenym zdaujmom vediet kedy sa planujete z neho aj vratit ato pre pripad
vyhldsenia patracej akcie prostrednictvom horskej sluzby ¢o je urcite aj Vasim ocakavanim.
Pravnym zdkladom spracuvania je Opravneny zaujem.

Spotrebitelské sutaZe. Vase osobné Udaje budeme spracuvat na tento UGcel v nevyhnutnom
rozsahu potrebnom pre uskutocnenie a registraciu sutaze. Pravnym zakladom spracdvania je



zmluva medzi nami a Vami na zaklade ktorej akceptujete podmienky sutaze, a z ktorej nam
obom vyplyvaju prava a povinnosti.

o Sportové podujatia asutaze. Vade osobné Udaje budeme spracUvat na tento Ucel
v nevyhnutnom rozsahu potrebnom pre uskutocnenie a registraciu podujatia, alebo sutaze. Je
moziné, ze okrem tychto uUdajov budeme propagovat toto podujatia ¢i sutaz a budeme
vyhotovovat z neho obrazovu ¢i filmovu reportdz, ktord budeme zverejriovat prostrednictvom
nasich komunikacnych kandlov s ciefom popularizdcie Sportu, prirody, krajiny, podujatia
a strediska v ktorom bolo uskuto¢nené. Pravnym zakladom spracuvania je zmluva medzi nami
a Vami na zaklade ktorej akceptujete podmienky sutaze, a z ktorej ndm obom vyplyvaju prava
a povinnosti.

e Informacie o pocasi a prevddzke zariadeni: Vrannom Newslettri Vam posielame v pripade
Vasho zdujmu informdcie o prevadzke a pocasi v nasich strediskdch. Pravnym zdkladom je
Suhlas, ktory ste nam udelili a oprdvneny zdujem spojeny s Vasim ocakdvanim.

e Testovanie pre Customer Experience: V pripade akceptacie podmienok testovania a Vasho
osobného zaujmu budeme vyuZivat Vami zadané Udaje a pripomienky krozvoju nasej
spolo¢nosti. Pravnym zdkladom takéhoto spracuvania je Suhlas dotknutej osoby.

3. Strany, ktoré mo6zu mat pristup k vasim Gdajom
Sprdvca Udajov mozu zdielat vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

Vase osobné Udaje mbzeme zdielat s inymi tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene, napriklad s
poskytovatelom sluzieb. V takychto pripadoch mdzu tieto tretie strany pouzivat vase osobné Udaje len
na Ucely opisané vyssie a iba v stlade s nasimi pokynmi;

K osobnym udajom budu mat pristup nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba vtedy, ak
je to potrebné na vyssSie uvedené Ucely, a len vtedy, ak je zamestnanec viazany povinnostou
mlcanlivosti;

Ak to vyZaduje zdkon alebo sudny prikaz, vase osobné Udaje moéZeme zdielat napriklad s naSimi
dodavatelmi alebo klientmi, dafovymi Uradmi, Uradmi socidlneho zabezpecenia, orgdnmi ¢innymi v
trestnom konani alebo inymi vidadnymi organmi.

Ako prevadzkovatel poskytnuté osobné Udaje chranime pred neoprdvnenym pouZitim a
nevykondvame Ziadne operdcie, ktorymi by sme poskytnuté osobné Udaje zverejiovali, alebo
akokolvek inak spristupriovali neoprdvnenym osobam. Zavazujeme sa neposkytovat ziskané osobné
Udaje Ziadnym tretim stranam ani Ziadnym dalsim prijemcom okrem legislativou oddvodnenych
pripadov, alebo na zéklade legislativou podmienenych pripadov.

4. Umiestnenie vaSich osobnych udajov

VaSe osobné Udaje budu umiestnené vyluéne v ramci Eurdpskej Unie a Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru. NaSa spoloc¢nost pocas spracUvania osobnych Udajov mdze vykondvat spracovatelské
operacie, ktoré zahfnaju cezhrani¢ny prenos poskytnutych osobnych ddajov do zahranicia v ramci
clenskych Statov Eurdpskej Unie, resp. pristup ktymto Udajom zo zahranitia prostrednictvom
vzdialeného pristupu z dévodu administracie informacného systému sprostredkovatelom so sidlom
v tejto krajine. Pocas prenosu spolocnost dbame na maximalne zabezpecenie ochrany osobnych
Udajov Sifrovanim avyuzivanim softwarovych aj hardwarovych nastrojov pre zabezpecenie
prendsanych Udajov. Vase Udaje mozu byt zverejnené aj prostrednictvom nasSich komunikacnych



kandlov a socidlnych médii avsak vidy na to budete takuto skutoénost dame vopred na vedomie a vy
mate moZnost namietat takéto spracuvanie.

5. Uchovavanie osobnych Gdajov

VaSe osobné Udaje uchovdvame na obmedzeny Cas a tieto Udaje budu vymazané, ked uz nebudu
potrebné na Ucely spracovania. V pripade predregistracie prostrednictvom B2B partnerov ako naSich
sprostredkovatelov to bude do 30 dni, v pripade offline objedndvok budu Vase Udaje spracivané po
dobu platnosti objednavky, ¢o vo vacsine pripadov to znamena, Ze uchovdme Vase Udaje pocas trvania
Vasho vztahu s nami.

Vase fotografie budu uchovdvané nasledovne: pri sezonnych listkoch po celt dobu platnosti sezénne
listka, rovnako ako pri GOPASS karte, a pri kratkodobych listkoch po dobu ich platnosti.

Pokial je to mozné, Udaje vymazeme eSte pocas Vasho vztahu s nami, akondhle uz nebudu potrebné.
Standardna lehota uchovavania Vasich osobnych udajov po poskytnuti sluzby je 5 rokov, pri plneni
zakonnych povinnosti podla zdkona o Uctovnictve a zdkona o dani z pridanej hodnoty 10 rokov. V
kazdom pripade, vase osobné Udaje vymazeme najneskér do uplynutia zakonnych lehdét po skonceni
zmluvného vztahu, pokial legislativa nevyZzaduje ich uchovavanie. V pripade inych leh6t budete na ne
upozorneny priamo v podmienkach spractvania (napriklad v sdvislosti so spractvanim osobnych
Udajov pri sutaziach a podujatiach ).

Vase osobné Udaje modzieme spracovdvat po dlhsSiu dobu po ukonleni vztahu v pripade
pretrvavajuceho pravneho sporu alebo ak ste nam udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie vasich
osobnych udajov.

6. Pravny zaklad pre spracovavanie vasich tdajov

Pravne zaklady su uvedené osobitne pri kazdom uUcele spracuvania. Vo vacsine pripadov spracovavame
vase osobné Udaje na zaklade toho, Ze spracovanie je nevyhnutné na Ucely opravneného zaujmu, ktory
sledujeme, na zmluvnom zdklade alebo na zdklade suhlasu vas ako dotknutej osoby. Svoj suhlas
mobzem kedykolvek odvolat preukazatelnym ozndmenim tejto skutocnosti Spolo¢nosti. V mnohych
pripadoch budeme tieZ musiet spracovat vase osobné Udaje na zaklade zdkonnej povinnosti v zmysle
osobitného predpisu. V pripade spracivania na zaklade suhlasu mate vidy moZnost svoj suhlas
stiahnut.

D. ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV (DODAVATEL A OSTATNI)

Tieto Zasady sa vztahuju na spracovanie VaSich osobnych Udajov ako zastupcu nasho sucasného alebo
buduiceho klienta, dodavatela alebo obchodného partnera. Informacie o spracovani osobnych Udajov,
ktoré ste nam poskytli na vykonanie poskytovanych sluZieb, ndjdete tu.

Pre¢o mame pristup k Vasim udajom a preco ich spracovavame?

Aby bolo moZné uzatvorit a plnit zmluvu s vami alebo so spolo¢nostou, ktoru zastupujete, je potrebné
spracovat VaSe osobné Udaje. MbZzeme tieZ spracovavat osobné udaje o navstevnikoch nasich
webovych stranok alebo fyzickych miest, v zavislosti od toho, ako ste sa rozhodli s nami komunikovat.

Vase osobné Udaje spracivame len vtedy, ak na to mame pravny zaklad. Znamena to, Ze spracovanie
musi byt nevyhnutné pre plnenie zmluvy, v ktorej ste vy alebo spolocnost, ktoru zastupujete,



zmluvnou stranou alebo aby bolo na vyZiadanie mozné vykonat kroky este pred uzavretim zmluvy. V
sulade s nasSim oprdvnenym zdujmom mozeme tiez pouzit Vase udaje, aby sme vam poskytli
informdcie o nasich sluzbach, vyhliadkach, analyzach, podujatiach, Skoleniach, ktoré by mohli byt vo
Vasom najlepSom zdujme alebo aby bolo moziné plnit potrebné alebo pozadované ulohy vyplyvajuce z
obchodného vztahu, ktory zastupujete.

Mdame zakonnu povinnost poskytnut Vase osobné Udaje pri kontrole zo strany oprdvnenych institucii a
pri prevencii, monitorovani a dokazovani podvodov, boji proti praniu 3pinavych penfazi a inym
trestnym cinom.

Vase Udaje budu bezpecne uchovavané v sulade s pravnymi predpismi o ochrane Udajov.
Aké osobné udaje o mne spracuvate a preco?

Uchovavame informdcie potrebné na riadenie zmluvného alebo obchodného vztahu. Aby sme mohli s
vami komunikovat a zabezpecit bezpecnu a pravdivu identifikaciu, potrebujeme Vase meno, nazov
pozicie a kontaktné Udaje, ako adresa, telefonne Cislo a e-mail.

Aby sme mohli splfiat svoje zékonné povinnosti tykajice sa napr. boja proti praniu $pinavych periazi,
overovat aj dalsie osobné Udaje ako rodné ¢&islo alebo datum narodenia, ¢islo OP alebo cestovného
dokladu alebo podobnu identifikaciu a sUvisiace informacie vyzadované podla osobitnych predpisov.

Na zaistenie bezpecnosti nasich zamestnancov a na ochranu Vasich osobnych Udajov pouZivame aj
kamery na viacerych miestach a Ziadame Vas o poskytnutie napr. svojho mena a telefénneho &isla, aby
sme vam mohli zabezpecit vstup na do nasich priestorov v ktorych su spractivané informacie nesuce
charakter napr. aj osobnych udajov. Pokial nemame zdkonnu povinnost zdznamy uchovavat, po dobe
15 dniich odstranime.

Pokial sa s vami nedohodneme inak alebo to nie je potrebné na nastolenie, uplatnenie alebo obhajobu
pravnych narokov, nebudeme zahinat Specialne kategdrie osobnych informacii (Casto nazyvané "citlivé
osobné udaje", ako su Udaje odhalujuce rasovy alebo etnicky pbvod, politické nazory, nabozenské
alebo filozofické presvedcenie, ¢lenstvo v odborovych zvazoch a spracovanie Udajov tykajucich sa
zdravia alebo sexualneho Zivota).

Budete moje osobné Udaje zdielat s dalSimi stranami?

Vase osobné Udaje mozeme zdielat s nasimi dodavatelmi, ktori sprostredkivaju a/alebo zabezpeduju
Cast nasich sluZieb, napr. tlaciarenské a postové sluzby (pre pripadné zasielanie ponuk), ¢i pravni
zastupcovia. Vase osobné Udaje mbZeme zdielat aj s nasimi Klientmi, ak zastupujete dodavatela, ktory
je sucastou sluzieb, ktoré poskytujeme im a opravnenym institlciam. Zoznam sprostredkovatelov je
uvedeny na naSich webovych sidlach.

K osobnym Gdajom budud mat pristup aj nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli len ak to
bude nevyhnutné na opisané Ucely a len ak je dany zamestnanec viazany povinnostou ml¢anlivosti.

Budd moje osobné Udaje prenasané do inej krajiny?
Je mozné, Ze Vade Udaje nebudu prendsané aj do inej krajiny mimo EU alebo EHP.
Ako dlho uchovévate moje osobné udaje?

VaSe Udaje uchovdvame tak dlho, ako je to potrebné pre naplnenie Ucelu spracovania podla
osobitnych predpisov, a Ucelu na ktory boli ziskané, ak mame opravneny zdujem ich uchovat napr. az
do ukonéenia zmluvného vztahu a/alebo vyprsania premlcacej lehoty, v rdmci ktorej by sme mali byt



schopni sa branit proti prdvnym narokom. Z prdavneho hladiska sme tiez povinni uchovavat Vase
osobné Udaje na urcity ¢as, aby sme predchdadzali a odhalili podvody, odhalili a preukazali boj proti
praniu Spinavych penazi ako aj z dévodu finanénych auditov.

Pokial ide o naSe zalohy dat, Vase Udaje vymazeme aj zo zalohovych uloZisk, aviak len ak a ked' sa
zaloha dostane na obnovu, podla naSich pravidiel retencie, BCM a DRP. Ak sa zdloha podfa
zadlohovacich pravidiel dostane na vymazanie, Vase Udaje vymazeme Uplne.

Budem predmetom automatizovaného rozhodovania?

Vase osobné udaje nebudu pouzité pri automatizovanom rozhodovani.

E. VYHLASENIE O SPRACUVANI UDAJOV Z WEB PROSTREDIA A COOKIES TMR Group

Cookies

Ak navstivite stanku, ktora zapisuje cookies, vo vasom pocitaci sa vytvori maly textovy cookie subor.
Subor cookie je kratky textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo vasom pocitaci alebo mobilnom
zariadeni (vratane tabletu) pri jej prehliadani. Ak td istU stranku navstivite nabuduce, vdaka nemu sa
pripojite rychlejsie. Okrem toho vds stranka "spoznd" a ponukne vam informdcie, ktoré preferujete,
zaisti neopakovanie sa uz zobrazenej reklamy alebo vdm umoini vstup bez opatovného zadavania
hesla, vpripade vyplfiania identifikatnych Udajov ponutkne doplnenie u? vyplnenych pri
predchadzajucich navstevach web prostredia a v nadvaznosti na tieto informacie zobrazovat
relevantny obsah a ponuky odhadovanych aktivit a sluzieb, ktoré ako predpokladéame by ste mohli
vyuzit.

Subory cookies pouzivame na analyzu navstevnosti webstranok prostrednictvom Google Analytics,
Google AdSense, Facebook, Strossle alebo Gemius SA, Exponea, Hotlar, SaS, Adform — Audience
network. Ecommerce. Jednd sa o analyticky nastroj, ktory pomaha vlastnikom webovych stranok a
aplikacii pochopit, ako ich ndvstevnici tieto prostriedky pouzivaju. Subory cookie je mozné pouzit na
Statistické Udaje o pouZivani webovych stranok bez osobnej identifikacie jednotlivych ndvstevnikov.

Pravny zéklad spractvania

Ak pri zaznamendvani dokaZeme identifikovat osobu navstevnika web prostredia, bude sa jednat
o spracUvanie osobnych Udajov. Pre takéto spracUvanie musime disponovat pravnym zdkladom.
Jednym pravnym zdkladom méZe byt suhlas vas ako dotknutej osoby a druhym najma pri sledovani
aktivit a ich vyhodnocovani sa bude jednat o oprdvneny zaujem prevadzkovatela teda nas ponuknut
Vam, ¢o najlepSie nastavenie sluZieb alebo podpory pri Vasich aktivitdch v zmluvnom vztahu s nasou
spolo¢nostou vratane priamej reklamy.

Aké cookies vyhodnocujeme

Session cookies - su prechodné cookies uloZzené na vasom pocitaci, notebooku alebo mobilnom
zariadeni do doby neZ opustite Webovu stranku (stranky) a v tom okamihu sa zmazu. Takéto cookies
pomahaju Webovej stranke (strankam), aby si zapamatala informacie, ked prechadzate zo stranky na
stranku, takze informéacie nepotrebujete opat zadavat alebo opakovane informacie znova vyplriat.

Perzistentné cookies - zostdvaju uloZené na vasom pocitaci, notebooku alebo mobilnom zariadeni, aj
ked opustite Webovu stranku (stranky); takéto cookies pomahaju Webovej stranke (strankam), aby si
vas pamatala, ked' sa vratite ako navstevnik, pritom vas neidentifikuju ako osobu.

Na aky ucel vyuzivame cookies



Vo vSeobecnosti mozno rozdelit cookies do 4 katetgorii podla funkcie:
e Nevyhnutné nutné
e Prevadzkové
e Funkéné
e Reklamné

Nevyhnutne nutné cookies vdm umoznuju pohyb na webovych strankach a pouzivanie zdkladnych
funkcii ako su zabezpecené oblasti, nakupné kosiky a online platby. Tieto cookies o vas nezhromazduju
Ziadne informacie, ktoré by sa dali pouZit pri marketingu, ani si nepamataju, kde ste sa na internete
pohybovali.

S ich pomocou

si napriklad pamatame Udaje, ktoré ste zadali na objednavky, ked v ramci jednej navstevy nasich
webovych stranok prechadzate ré6znymi obrazovkami

si pamatame tovary a sluzby, ktoré ste si objednali, ked sa dostanete na obrazovku platby

zistujeme vasu totoznost, ked' sa na stranky prihlasite

zaistujeme, aby ste na nasich webovych strankach nasli potrebnu sluzbu aj v pripade, ze by sme nase
webové stranky nejakym spdsobom reorganizovali

Ich zakdzanim nemoZeme zarucit pInd funkénost nasej stranky.

Prevadzkové cookies - zhromazduju informdcie o tom, ako nase webové stranky pouzivate, napr. ktoré
stranky navstevujete, a ¢i ste narazili na nejaké chyby, napriklad vo formuldroch. Tieto cookies
nezhromazduju Ziadne informacie, podla ktorych by bolo mozné zistit vasu totoZnost — vsetky
zhromazdené Udaje su anonymné a slizia ndm iba k tomu, aby sme mohli prevadzku nasich webovych
stranok optimalizovat a vedeli, ¢o nasich pouzivatelov zaujima a tymto spdsobom zistit, ako bola nasa
reklama efektivna.

S ich pomocou

Ziskavame Statistické Udaje o tom, ako sa nase webové stranky pouzivaju

Zistujeme efektivitu naej reklamy (Pozor! Tieto informécie NEPOUZIVAME k tomu, aby sme vam
posielali nasu reklamu v pripade, Ze navstivite iné stranky)

Poskytujeme naSim partnerom informacie, Ze ich webové stranky navstivil taktieZ jeden z naSich
navstevnikov. Sem napriklad patria Udaje o zakipenom produkte. Na zaklade tychto informacii mzu
partneri svoje stranky vylepSovat, ale pouZivanie tychto informacii k naslednej reklame maju prisne
zakazané

Mb&Zeme zachytit pripadné chyby a ich odstranenim stranky skvalitfiovat

Testujeme rézne koncepcie nasich webovych stranok

Ich zakdzanim nemo6Zeme zarucit pInd funkénost nasej stranky.

Funkéné cookies - sluZia k poskytovaniu sluZieb alebo zapamaétanie nastaveni s ciefom zaistenia
maximalneho komfortu pri vasej navsteve.

S ich pomocou

si pamatame, aké nastavenie ste si zvolili, napriklad graficky vzhlad, velkost textu, predvolby a farby

si pamdtame, ¢i sme sa vas uz pytali, ¢i chcete vyplnit anketu (a nemusime vas touto otdzkou
obtazovat druhykrat)

vam mobzeme ponuknut podporu vo forme proaktivnych chatovacich reldcii

zistite, Ci ste k nasSim webovym strankam prihlaseny

mobzeme vasSe Udaje poskytndt nasSim partnerom, ktori vam potom moéZu prostrednictvom nasich
webovych stranok ponukat svoje sluzby. Udaje budu sluzit vyluéne k poskytovaniu sluzieb, produktov
alebo funkcii, k nicomu inému



Reklamné cookies - s napojené na sluzby poskytované inymi firmami, napriklad ikony ,Paci sa mi to“ a
,Zdielat”. Tieto sluzby poskytuje ina firma v ndvaznosti na to, Ze ste navstivili naSe webové stranky.

S ich pomocou

vas mozeme prepojit na sociadlne siete, ako je Facebook, a na zdklade Udajov o vasej navsteve potom
budete dostdvat reklamu z inych webovych stranok

mozeme poskytovat Udaje o vasej navsteve reklamnym agentiram, ktoré vam potom budud zasielat
reklamy, ktoré by vas mohli zaujimat

Aké udaje o Vas mbzeme vyhodnocovat

Informacie o Vasej ndvsteve nasho web sidla (stranky www)

Informacie o Mac adrese vasho zariadenia z ktorého sa pripajate

Informacie o IP adrese pripojenia

Informacie od google analytics, ktory zbiera Udaje od platforme, prehliadaci, geolokacii , jazykovej
lokdcii a podobne.

Informacie o case stravenom v urcitej Casti webu, heat maps — ako pouZivatel pracuje s webom
a podobne.

Automatizované rozhodovanie a Profilovanie

V pripade ak disponujeme Va$im suhlasom zinych Vasich aktivit, vysSie spomenuté informdcie
spdjame s informaciami o Vasich aktivitdch na ktoré ste nam poskytli sthlas (napriklad zadanim:
telefonneho dCisla, e-mailovej adresy, Ccisla zlavového kupdnu, registracného Cisla, Cisla karty
vernostného klubu a pod.). Ciefom tohto spajania je lepsie poznanie Vasich preferencii a zaujmov a na
tomto zaklade lepsie nastavenie ponuky priamo pre Vasu osobu.

Takéto spracuvanie mozete kedykolvek namietat alebo v pripade ak by automatizované rozhodnutie
malo dopad na Vase prdva aslobody méZe pozadovat individualne rozhodnutie z nasej strany
(napriklad vo forme lepsej ponuky).

Ako skontrolovat nastavenie cookies

Subory cookie mbZete kontrolovat alebo zmazat podla uvdZenia. Podrobnosti ndjdete na stranke
aboutcookies.org. MoZete vymazat vsetky subory cookie uloZené vo svojom pocita¢i a vacsinu
prehliadacov mbzZete nastavit tak, aby ste im znemoznili ich ukladanie.

Cookies su uzitolné, pokial ich majitelia stranok nezneuZiju na nepovoleny zber udajov. Ak cookies
neddverujete, moZete ich pravidelne z vasho disku vymazavat. V niektorych pripadoch méze dojst k
nekorektnému zdpisu informacii Cookies a teda k problému s prihlasenim sa napr. do nasich
Internetovych aplikacii (webmail.telekom.sk). Navod pre odstranenie vsetkych aj nekorektne
zapisanych Cookies najdete nizsie.

Névody na vymazanie Cookies v jednotlivych internetovych prehliadacoch

e Internet Explorer ™ http.//windows.microsoft.com/sk-SK/windows-vista/Block-or-allow-cookies
e Safari™ http://www.apple.com/

e  Opera™ http://help.opera.com/Windows/10.20/sk/cookies.html

e Morzilla Firefox™ http://support.mozilla.org/sk/kb/povolenie-zakazanie-cookies
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e Google Chrome™ https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=sk&hirm=en

Vade Udaje neprenadame do tretich krajin mimo EU a EEA
Ako dlho budeme uchovavat tdaje z prehliadania

Udaje z prehliadania uchované podla nastavenia cookies nie sU uchovadvané v nasich systémoch.
Informacie, ktoré spajame s Udajmi z cookies uchovdvame podla vasho suhlasu, ktory ste ndm poskytli
alebo podla doby trvania zmluvného vztahu medzi nami aVaSou osobou. Skombinované udaje
z cookies a nasich systémov budeme uchovavat po dobu ¢&lenstva vo vernostnom klube a zaroven po
dobu po ktord budeme disponovat Vasim suhlasom, v opacnom pripade sa bude jednat
0 anonymizované udaje.

Udaje v CRM systéme su platne po dobu ¢&lenstva vo vernostnom programe a po skonéeni ¢lenstva
Udaje o Vas anonymizujeme.

Na Ulel Vadej ochrany mézete kedykolvek podat podnet na Dozorny organ SR, ktorym je Urad na
ochranu osobnych tUdajov SR.

Odvolanie sthlasu

V pripade ak spracivame Vase Udaje na zaklade Vasho suhlasu je mozné tento suhlas kedykolvek
odvolat alebo namietat podanim podnetu na naSich miestach prvého kontaktu alebo zaslanim
podnetu na kontaktny b od uvedené v Casti Kontaktné udaje.

F. VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA (Akciondri, spolo¢nici, $tatutdrne organy)

Toto vyhldsenie o ochrane sukromia sa vztahuje na Vas a na VaSe osobné Udaje, pretoze ste
Akciondarom subjektu v ramci skupiny TMR Group. Nasa spolo¢nost vystupuje ako prevadzkovatel pri
spracuvani Vasich osobnych tdajov. Pre Ucely tohto vyhldsenia o ochrane sikromia, za ochranu Vasich
osobnych udajov je zodpovedny subjekt skupiny TMR Group, s ktorého ste akcionarom, spolo¢nikom
alebo statutdrnym organom (prevadzkovatel). Toto vyhlasenie vysvetluje ako budeme pouZivat
osobné Uudaje, ktoré ziskame od vds pocas vztahu s niektorou spoloc¢nostou v rdmci TMR Group.
Upozornujeme, Ze kedZe toto vyhldsenie sa vztahuje na celd skupinu TMR Group, mbzu sa vyskytnut
malé lokalne rozdiely v tom, ako sa konkrétne osobné Udaje na jednotlivé Ucely spracovavaju. Ak
chcete ziskat podrobné informdcie, obratte sa, prosim, na lokdlnu osobu zodpovednu za ochranu
Udajov (vid nizsie).

Toto vyhlasenie mbZzeme z ¢asu na Cas aktualizovat a ak sa tak stane, budeme vds o tom informovat.
Tato verzia vyhlasenia o ochrane sukromia bola vydand dna 25.5.2018.

1. Kategdrie osobnych Udajov
Spracovavame nasledujice Udaje:

e Osobné kontaktné udaje. Napriklad vase meno, adresa, emailova adresa, telefénne cislo.

e  Pracovné kontaktné Udaje. Napriklad adresa firmy, pracovna emailova adresa a telefonne Cislo.

e (Osobné uUdaje. Napriklad pohlavie, rodinny stav, datum narodenia, narodnost a rodné cislo
(ndrodné identifikacné Cislo), fotografia, ¢islo dokladu totoZnosti.
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e 7Zmluvné udaje. Napriklad obsah zmluvného vztahu, spoloenskej zmluvy, zakladatelskej listiny,
akciondrskej zmluvy a pod.

e Informdcie o ¢lenoch rodiny a rodinnych prislusnikoch. Napriklad kontakt pre pripad nudze,
alebo plnenia dafiovych povinnosti a uplatiovania dafovych dlav.

o Platobné informacie. Napriklad ¢islo bankového Uctu a Ziadosti o ndhradu vydavkov a platieb.

e Podrobnosti o vasej pozicii. Napriklad nazov pozicie, opravnenia a zodpovednosti, druh akcii,
ktoré vlastnite, vysku vasho obchodného podielu.

¢ Informdcie tykajuce sa odmenovania, dochodkového zabezpecenia a inych vyhod. Napriklad
vasa mzda, dohodnuté bonusy, firemné vozidlo a penzijny plan, odmeny a naroky.

e  Podrobnosti ohfadom vykonu ¢innosti. Napriklad Ucast na hlasovaniach a hlasovania na valnych
zhromazdeniach, Ucast na rokovaniach azasadnutiach, vykon vaSich prav ako
akcionara/spoloc¢nika a pod.

e Zvereny majetok. Informacie o majetku spoloc¢nosti, ktory vdm bol poskytnuty na pouZivanie,
ako napr. firemny telefén alebo notebook.

e Udaje o koredpondencii a komunikacii. Napriklad emailové kore$pondencia v pripade, ak ste
Statutarnym organom.

o Digitalne pristupové prava. Vase pristupové prava k roznym aplikdciam v ramci IT infrastruktury
v niektorej zo spolo¢nosti TMR Group.

e InformaAcie tykajlce za bezpecnosti. Ako napr. Cislo vasej pristupovej karty, informacie o tom, ¢i
sa nachadzate v budove a zaznamy CCTV (uzavrety televizny okruh).

2. Ugely spracovavania tdajov
Spravca Udajov bude spracovavat vase Udaje na nasledovné ucely:

e Administrativa spojend s vykonom ¢innosti. Vedieme osobné zdznamy o vsetkych stretnutiach,
valnych zhromaZdeniach, hlasovaniach v zdpisniciach, o predkladani ndvrhov a Ziadosti,
ovykone prav tak, ako to prikazuju osobitné predpisy. Pravnym zakladom je plnenie
zakonnych povinnosti prevadzkovatela.

e Vyplacanie odmien a poskytovanie dalSich vyhod. Vase Udaje spracivame, aby sme vam mohli
vyplacat odmeny a poskytovat dalSie vyhody (viazané na funkciu pripadne vykon). Pravnym
zakladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedna zo zmluvnych stran.

e Dane a socidlne poistenie. Z Ucelom plnenia povinnosti vyplyvajucich z danového zdkona a
inych predpisov spojenych so socidlnym zabezpecenim a poistenim sme povinni spracovavat
urcité osobné Udaje. Pravnym zakladom je zakonna povinnost zmluvnej strany.

e Zabezpecenie komunika¢nych a informacnych technoldgii. Poskytujeme Vam IT vybavenie a
sluzby, ktoré potrebujete pre vykon svojich povinnosti pre ako napr. firemny mobilny telefén
alebo emailové konto. Aby sme to mohli zrealizovat, musime spracovat vase osobné Udaje.
Pravnym zdkladom je zmluvny vztah, v ktorom vystupujete ako jedno zo zmluvnych stran.

o RieSenie sporov a vySetrovanie priestupkov. MoZeme spracovavat osobné Udaje na Ucely
rieSenia sporov, staznosti alebo pravnych postupov alebo ak médme podozrenie z priestupku,
ktoré by sme chceli dalej wvySetrovat. Pravnym zdkladom je opravneny zdujem
prevadzkovatela.

o Dodrziavanie zakona. MoZno budeme musiet spracovavat vase osobné Udaje, aby sme
dodrziavali zdkon (napr. overenie zhody vasho mena s menami na takzvanych zoznamoch



urcéenych stran a dodrziavanie zakona o legalizacii prijmov z trestnej ¢innosti a pod.) alebo aby
sme vyhoveli sidnemu prikazu. Pravnym zdkladom pre toto spracuvanie plnenie zdkonnej
povinnosti.

3. Strany, ktoré mézu mat pristup k vasim tddajom
Prevadzkovatel moéze zdielat vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

- Vase osobné Udaje mbézeme zdielat s inymi tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene,
napriklad s poskytovatelom sluzieb. V takychto pripadoch moéZu tieto tretie strany pouzivat
vaSe osobné Udaje len na Ucely opisané vyssie a iba v sulade s nasimi pokynmi;

- K osobnym udajom budu mat pristup nasi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli iba
vtedy, ak je to potrebné na vysSie uvedené uUcely, a len vtedy, ak je zamestnanec viazany
povinnostou mli¢anlivosti;

- Ak to vyZaduje zdkon alebo sudny prikaz, vase osobné Udaje mozeme zdielat napriklad s
nasimi doddvatelmi alebo klientmi, danovymi Uradmi, Uradmi socidlneho zabezpecenia,
organmi ¢innymi v trestnom konani alebo inymi viadnymi organmi.

4. Umiestnenie vasich osobnych Udajov

VasSe osobné Udaje budl umiestnené vylucne v ramci Eurdpskej Unie a Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru.

5. Uchovavanie osobnych udajov

Vase osobné uUdaje uchovdavame na obmedzeny ¢as a tieto Udaje budd vymazané, ked uz nebudu
potrebné na Ucely spracovania. Vo vacsSine pripadov to znamend, Ze uchovdme vase Udaje pocas
trvania Vasho vztahu alebo pomeru s niektorou zo spolo¢nosti TMR Group. Pokial je to mozné, udaje
vymaZzeme eSte pocas predmetného vztahu, akonahle uz nebudu potrebné. V kazdom pripade, Vase
osobné zdznamy vymazieme podla osobitnych pravny predpisov (napr. zdkon o archivnictve
a registratlrach, zdkon o dani z prijmov a pod.) a tie ktoré nie su uvedené v tomto predpise najneskor
do dvoch rokov po skonceni vasho vztahu s prislusnou spolo¢nostou TMR Group, pokial ind lokdlna
legislativa nevyzaduje ich dlhsie uchovavanie.

VaSe osobné Udaje mbZeme spracovavat po dlhSiu dobu po ukonleni vadsho vztahu s prislusnou
spolo¢nostou TMR Group v pripade pretrvavajuceho pravneho sporu alebo ak ste nam udelili
povolenie na dlhodobé uchovavanie vasich osobnych Udajov.

6. Pravny zaklad pre spracovavanie vasich tdajov

Vo véacsine pripadov spracovavame vase osobné (daje na zaklade toho, Ze spracovanie je nevyhnutné
na plnenie zadkonnej povinnosti alebo opravneného zaujmu, ktory sledujeme. TaktieZz budeme musiet
spracovavat osobné Udaje na splnenie zmluvnych zavazkov voci vam, ako napriklad v pripade platby



odmien alebo benefitov spojenych svasou cinnostou alebo funkciou. Nakoniec, v niektorych
pripadoch mézeme poZiadat o vas suhlas. V takom pripade mate vidy moznost svoj suhlas stiahnut.

G. PRAVA DOTKNUTYCH 0sOB

Je dblezité, aby ste chdpali, Ze ide o Vase osobné udaje, ktoré spracovavame a ze chceme, aby ste s
tym boli uzrozumeni. Aj ked na spracovanie Vasich osobnych Gdajov nepotrebujeme vase povolenie, v
suvislosti so spracovanim Vasich osobnych Gdajov mate vela prav.

Vase prdva Co to znamena?

Pravo na pristup MobZete si vyZiadat informdacie o tom, ako spracovdavame vase osobné udaje,
vratane informdcii o tom:
e Preco spracovdvame vase osobné Udaje
e Aké kategdrie osobnych Udajov spracovavame
e S kym vase osobné Udaje zdielame
e Ako dlho uchovavame vase osobné uUdaje alebo aké su kritéria na
urcenie tejto lehoty
e Aké mate prava
e (Odkial vase osobné Udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)
e Ak spracovavanie zahfna automatizované rozhodovanie (tzv.
profilovanie)
e Ak vaSe osobné Udaje boli prevedené do krajiny, ktord je mimo EEA,
ako zabezpeclime ochranu vasich osobnych ddajov.
Vsetky vysSie uvedené informacie su dostupné v tomto Vyhlaseni o ochrane
sukromia.
MoZete taktieZ poZiadat o képiu osobnych Udajov, ktoré o vas spracovavame.
Avsak, dodatocné képie budud spoplatnené.
Pravo na opravu Je dolezité, aby sme mali o vas spravne informdacie a Ziadame vas, aby ste nas
upozornili, ak je niektory z vasSich osobnych Udajov nespravny, napr. ak ste si
zmenili meno alebo ak ste sa prestahovali.

Pravo na Ak spracovdvame vaSe osobné Udaje nezdkonnym sposobom, napriklad ak

vymazanie spracovavame vaSe osobné Udaje dlhsie, neZ je potrebné alebo bezdbvodne,
mdZete nas poZiadat o vymazanie tychto udajov.

Pravo na Od momentu, kedy ste poziadali o opravu vasich osobnych Udajov alebo ak ste

obmedzenie namietali proti spracovaniu a do momentu, kym nebudeme moct problém

vysetrit alebo potvrdit presnost vasich osobnych uddajov (alebo ich podla vasich
pokynov zmenit), mate narok na obmedzené spracovanie. To znamen3, ze my
(s vynimkou uchovdvania osobnych Udajov) mbéZeme spracovdvat vase osobné
Udaje iba v sulade s vasim suhlasom, ak je to potrebné v suvislosti s pravnymi
narokmi, na ochranu prav niekoho iného, alebo ak existuje vyznamny verejny
zaujem na spracovani.

MozZete tiez poziadat, aby sme obmedezili spracovanie vasich osobnych tdajov,
ak je spracovanie nezakonné, ale nechcete, aby sme osobné Udaje vymazali.



Pravo namietat Ak sa domnievate, Ze nemame prdvo na spracovanie vasich osobnych Udajov,
mbzZete proti ndSmu spracovaniu namietat. V takychto pripadoch mézeme
pokraCovat v spracovavani iba vtedy, ak vieme preukdzat presvedcivé
opravnené dévody, ktoré prevazia vase zaujmy, prava a slobody. Vase osobné
Udaje vsak moZeme vzdy spracovat, ak je to potrebné na urcenie, uplatnenie
alebo obhajobu pravnych narokov.

Prdvo na prenos MoOzZete poZiadat o to, aby vam vase osobné Udaje, ktoré ste ndm poskytli na

Udajov spracovanie na zaklade suhlasu alebo na splnenie zmluvy, boli poskytnuté v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Mate tiez
pravo poZiadat o prenos tychto informacii na iného spravcu Udajov.

Stiahnutie sihlasu ~ Mate prdvo svoj suhlas stiahnut a my ndsledne zastavime svoje spracovatelské
¢innosti na zaklade tohto pravneho dovodu.

O vase] poziadavke/poziadavkach budeme tieZz informovat ostatné strany, ktorym sme vase osobné
Udaje mohli poskytnut.

V pripade pochybnosti mate pravo podat ndvrh na zacatie konania v zmysle § 100 Zakona o ochrane
osobnych udajov na prislusnom dozornom organe, napriklad prostrednictvom
www.dataprotection.gov.sk.

Ako sa mbzem stazovat ohfadom pouZivania mojich adajov alebo ako si uplatnim svoje prava?

Ak chcete podat staZznost na to, ako spracovdvame vase osobné Udaje, a to aj vo vztahu k vyssie
uvedenym pravam, moZete sa obratit na nasu Zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych
Udajov (Data Protection Officer ,DPO“) a vase podnety a Ziadosti budu preverené.

Kontakt na Zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych Udajov: privacy@tmr.sk.

Ak s naSou odpovedou nie ste spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovavame vaSe Udaje
nespravodlivo alebo nezdkonne, moZete sa stazovat na prislusnom dozornom orgéne, ktorym je Urad
na ochranu osobnych udajov (UOOU). Dalsie informacie o UOOU a ich postupe podavania staznosti
najdete tu: www.dataprotection.gov.sk.

8. Kontaktné udaje

Ak mate akékolvek dalSie otdzky tykajuce sa spracovania vaSich osobnych Udajov, mobZete nas
kontaktovat prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby za dohlad nad ochranou osobnych udajov
(DPQ), a to e-mailom zaslanym na adresu privacy@tmr.sk.


http://www.dataprotection.gov.sk/




